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Su Guía 

para 

La Base de Datos de Información de Mercados (BDIM) de 
CBI 

www.cbi.eu/marketinfo 
 
 
Para aprovechar al máximo la BDIM de CBI, lea las siguientes instrucciones de búsqueda. Le 
ofrece consejos sobre cómo 

1. buscar 
2. filtrar  
3. leer 

 
Adicionalmente, encontrará algunos consejos prácticos sobre cómo utilizar la BDIM y resolver 
algunos de los problemas más comunes.  
 
 

 
 
 
 
 “…imagínese que tuviera que hacer toda esta investigación por medio de Google y con un 
módem análogo …para cuando termine la investigación, nuestro grupo objetivo ya se habrá 
pensionado” (Organización de Apoyo de Negocios) 
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1. Cómo buscar en la BDIM de CBI 

 
 

 
 

 
o 
 

 
 

¿Cuándo se debe usar la búsqueda por categorías (search by category)?  
� Cuando está buscando toda la información disponible en la base de datos para un sector 
específico (p.ej. “alimentos”, “químicos”), junto con el país de la UE de su interés, la búsqueda 
por categorías es su mejor opción.  
 
El resultado de su búsqueda por categoría ha sido predeterminado por expertos del CBI, 
quienes han indicado cuáles son los documentos relevantes para su sector. 
 
¿Cuándo se debe usar la búsqueda por palabra clave (search by keyword)? 
� Cuando está buscando una información más focalizada, por ejemplo un tema específico o 
una sustancia en particular (p.ej. “ISO 9000”, “cadmio”), la búsqueda por palabra clave es la 
mejor opción. 
 
La búsqueda por palabra clave le ofrece una lista de todos los documentos donde aparecen las 
palabras claves que ha seleccionado.  
 
Consejos de su Tutor de Información de Mercados 
 
Si utiliza la búsqueda por categorías, el resultado de su búsqueda le proporcionará un 
listado de todos los documentos relevantes para (todos o algunos) de los productos dentro del 
sector que ha seleccionado. Lea los resúmenes de los documentos para determinar cuál 
información es relevante para su producto. 
 
Si utiliza la búsqueda por palabras clave, recibirá los documentos donde aparecen 
exactamente las palabras claves que digitó. Para una mayor cobertura de información sobre 
un sector, utilice la búsqueda por categorías  
 
“¡No encuentro ningún documento relevante para mi producto!” 
La información de la BDIM de CBI se encuentra agrupada por sectores, no por productos 
específicos. Esto significa que es posible que los documentos relevantes para su producto 
específico no mencionen su producto en el título/documento. Por ejemplo, el documento que 
trata acerca de la Ley General de Alimentos de la UE se aplica a todos los productos 
alimenticios, pero el documento no hará ninguna mención sobre su producto específico 
(mermelada de mango, café orgánico). ¡Revise la información que se suministra para el sector 
al cual pertenece su producto! 

Seleccione el sector 
y el país de la UE y 
haga clic en “go” 
(ejecutar) 

Digite las 
palabras clave y 
haga clic en 
“go” (ejecutar) 
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2. Cómo filtrar  

 
Usted puede especificar los resultados de su búsqueda utilizando filtros. Haga clic sobre el 
tipo de información que le interesa. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Market access requirements 
(Requisitos de Acceso al 
Mercado) arroja una lista 
de todos los documentos 
relevantes sobre los 
requisitos exigidos por los 
compradores en la UE. 
 
Legislation (Legislación) 
arroja una lista sobre la 
legislación de productos 
en la UE relacionada con 
su búsqueda. 
 
Non-legislation (No 
legislativo) le trae todos 
los documentos relevantes 
sobre los requisitos no 
legales que podrían 
especificar los 
compradores de la UE, 
tales como esquemas de 
certificación (eco-
etiquetado), sistemas de 
gestión, estándares 
sociales, etc. 
 
Tariffs and quota (Aranceles 
y cuotas) selecciona el 
capítulo sobre aranceles y 
cuotas del Análisis de 
Mercado de CBI sobre el 
sector seleccionado. 
 
Intellectual property  
(Propiedad intelectual) 
muestra todos los 
documentos relevantes 
que tratan acerca de 
derechos de propiedad 
intelectual.  
 

Market surveys (Análisis 
de mercados) ofrece 
una lista de todos los 
estudios de mercado 
relevantes. Por ejemplo: 
Estudio sectorial 
“Equipos de protección 
personal” y estudio de 
producto “Calzado de 
seguridad”) 
 
Sector surveys (Estudios 
de sector) le ofrece la 
información acerca del 
sector relevante para su 
búsqueda. (Por 
ejemplo: Frutas y 
Verduras Frescas) 
 
Product surveys (Estudios 
de producto) le trae los 
estudios de mercado de 
CBI relevantes acerca 
de un producto en 
particular. (Por 
ejemplo: papaya) 
 
E-business reports 
(Informes de comercio 
electrónico) le ofrece un 
panorama de las 
oportunidades de 
negocios electrónicos 
relevantes.  
 
Sector alerts (Alertas del 
sector) muestra los 
documentos relevantes 
acerca de tendencias en 
el sector de mercado 
seleccionado.  

Marketing guidelines 
(Lineamientos de 
mercadeo) le ofrece 
lineamientos específicos 
para un sector sobre 
cómo aproximarse al 
mercado de la UE. (Por 
ejemplo:  Lineamientos 
sobre mercadeo de 
exportación para frutas y 
verduras frescas) 
 
Export guidelines  
(Lineamientos de 
exportación) le ofrece 
lineamientos sobre cómo 
aproximarse al mercado 
de la UE. (Por ejemplo: 
¿Qué se debe exportar? 
¿Para qué mercado? ¿A 
través de cuáles 
canales?) 
 
Export manuals  (Manuales 
de exportación) lo lleva a 
documentos que 
contienen instrucciones 
paso a paso para mejorar 
su aproximación al 
mercado de la UE. (Por 
ejemplo, los diversos 
pasos a tomar durante el 
proceso de exportación al 
mercado de la UE, o cómo 
debe presentarse 
efectivamente en la UE) 
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Consejos de su Tutor de Información de Mercados 
 
El filtro azul le permite saltar rápidamente a la sección de información que le interesa en una 
etapa determinada de su investigación de mercados. ¡Acuérdese de regresar al filtro cuando 
proceda con la siguiente fase de su investigación! 
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3. Cómo leer la información suministrada por la BDIM de CBI  

 
El resultado de la búsqueda en la BDIM de CBI arroja una lista de los documentos relevantes. 
Haga clic en el título del documento para seleccionarlo, y encontrará la siguiente página:  

Para un tratamiento completo del tema: Lea el documento seleccionado junto con la 
información adicional suministrada. 
 
Consejos de su Tutor de Información de Mercados 
 
“¡No puedo descargar los documentos!” 
Si tiene problemas descargando los documentos, primero consulte las preguntas frecuentes 
(FAQs) en la página de Internet de CBI. Si todavía no los puede descargar, ¡Avísenos! Si no 
podemos resolver el problema técnico, podemos enviarle una copia impresa de la información 
solicitada.  
 
“¡Esta información está desactualizada!” 
La información de la BDIM de CBI se actualiza periódicamente y siempre utilizamos la última 
información disponible. La información estadística sobre comercio se publica anualmente, lo 
cual significa que las cifras para el año 2007 no estarán disponibles sino hasta el año 2008. 
¡Tenga en cuenta que las tendencias son más importantes que los números exactos! 
Los requisitos de acceso al mercado son actualizados continuamente; los estudios de mercado 
anualmente; las proyecciones de moda semestralmente y los manuales de exportación cada 
tres años en promedio. 

 

El documento para 
descargar se encuentra en 
la parte central destacada 
de la página 

Documentos relacionados le 
ofrece acceso fácil a información 
adicional disponible en la BDIM 
de CBI sobre el tema 
seleccionado 

El resumen que aparece 
encima del documento para 
descargar ofrece una breve 
descripción del documento 

Vínculos externos le ofrece 
vínculos útiles de Internet 
seleccionados por expertos 
de CBI 

Aquí podrá encontrar 
capítulos individuales de 
estudios de mercado, o 
legislación de los Estados 
Miembros de la UE 
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“Debo reconocer que su respuesta comercial ha sido la más rápida que he recibido hasta el 
momento, con cobertura completa” (Organización de Apoyo de Negocios) 

 
“…siempre en espera de su orientación, y muchas gracias por su atención continuada” 
(Exportador, Egipto) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Consejos de su Tutor de Información de Mercados  
 
“¿Cómo sé que mi investigación de mercados está completa?” 
¿Cómo sé que han incluido todos los requisitos legales o tenido en cuenta toda la 
información del mercado? Si Usted ya miró todos los documentos que proporcionó la 
búsqueda, ¡Ya habrá avanzado un buen trecho! Si siente que algo no se ha tenido en 
cuenta, contacte a su Tutor de Información de Mercados, y lo revisaremos conjuntamente. 
 

 


