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(" Presentacion - Agenda

TFO Canada

Exportacion a Canada
El mercado canadiense
El consumidor canadiense
Como acceder a ese mercado

Presentaciones de Sectores:
Alimentos y Textiles
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r Mandato de TFO Canada

TFO Canada confronta el desafio de la
pobreza global promoviendo el desarrollo
econdmico sostenible a través de la
informacidn, consejo y contacto en

exportacion.

FO Canada facilita el

acceso al mercado canadiense y
comparte experticia en comercio para
beneficiar a los PYMES exportadores en
paises en desarrollo.
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" TFO Canada

Fundada en 1980

Una organizacion no gubernamental sin fines de
lucro

Proveedora de ayuda practica para la
comercializacion de exportaciones a los paises en
desarollo

Servicios dirigidos a exportadores-PYMES,y
organizaciones de promocion del comercio

‘ Experts i tdfd ng untrie
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‘ 7 1FO Canada - Servicios jGRATUITOS!

Una vez que las empresas Bolivianas se registren en:

www.tfocanada.ca

Obtendran:

Informacion: La Guia Exportacion a Canada, informes sectoriales
Publicaciones y sitios de Web

Sevicios de Promocion:

Ofertas de exportacion publicadas en Importinfo
(E-boletin con ofertas para importadores)
Registro en Base de Datos de Exportadores

‘ Experts i tdfd ng untrie
Experts el
Expertos
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(" Laoferta de TFO Canada

ostos compartidos con las contrapartes

Talleres / Seminarios sobre mercado Canada
Formacion / Capacitacion en Exportaciones

Accesoria / Evaluacion de las posibilidades para
los productos

Misiones Comerciales
Participacion en Ferias Comerciales

loppement
es en desarrollo
AAAAA



f‘ Canada - Su Mercado de Exportacion

El mercado canadiense

-"Indicadores economicos

- Demografia

~"Canada - iun mercado de importacion!
- El consumidor canadiense

. vice des pay pemen
Expertos en comercio al servicio de los paises en desarrollo



‘ b Indicadores Economicos

Alta dependencia del comercio exterior

Comercio internacional = 70% de la economia
Importacion 24% de PIB; Exportacion 23% de PIB

Mercado de importacion
Abierto, diversificado y creciente, pero competitivo

El impacto de valor de $ CAN —aprox.98% de USD

La economia establecida sobre conocimientos

Crecimiento lento del PIB en 2010 (negativo en 2009)
Servicios 70% de PIB

0 Ingreso per capita : $Can 47,7
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El Mercado Canadiense

Sequndo pais mas grande del mundo

10% del tamaio del mercado U.S.

Personas por kilémetro cuadrado

Persons per square kilometer
W >50

W10 to<50

B 1 to<10

Poblacion pequena y concentrada (33.3 m)

04to< 1
Sparsely populated

Seis mercados regionales
Baja densidad (3 / km)

Poblacion concentrada (80% urbs .

¥

Clima Particular

Statistics Canada, 2007, Canadian Demographic&ktree, Catalogue number 91-003-XWE.

4

Vancouver

WW:-_":'T""?-‘
Occidentale
Occidentale

¥
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Distribucion de la Poblaciéon

90% esta concentrada | B
en un corredor de 160 km
a lo largo de frontera con USA

“& 5006 en
Ontario y
Quebec



r Poblacién Urbana

Baja Densidad (3/km) pero:

El 51% de la poblacion se concentra
en 4 grandes areas urbanas:

Area de Toronto (6.7 millones)
Area de Montreal (3.7 millones)
Vancouver (2.7 millones)

Area de Calgary-Edmonton
(2.2 millones)
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Comercio en Canada

Comercio al por menor por provincia y territorio en
2007 (% del total de las ventas al por menor)

=askatchewan

300 Alberta

15%

Auebec
22%

Entish Columbia
14%

Others P -

2% __Manitoba
2%
MNew Brunswiclk
2%
ontano MNova Scotia
A6% A%

Experts en commerce au service des pays en développement
Expertos en comercio al servicio de los pafses en desarrollo
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Demografia = Tendencias de la Inmigracion

Inmigracion a Canada por Region
de Ultima Residencia Permanente

="| Aprox. 20 % de poblacion-inmigrantes tados Unidos (4%)
- Sur y Centro America (11%
> (6.5 m|I|ones) ur y Centro America (11%)

Europa (17%)

=" Principales ciudades elegidas
" Toronto (50%), Vancouver (30%), Montréal (30%)

="/ Inmigracion - un factor determinante en
el crecimiento de poblacion canadiense

_="| Cambios en patrones de origen

Experts en commerce au service des pays en développement
Expertos en comercio al servicio de los pafses en desarrollo

‘ Experts in trade for developing countries
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‘ 7 Canada - Mercado de Importacion

- 443 Mil millones $ Can (37% d

e
7%

2007--08

Importaciones per capita (13,000 $Can)
Casi el doble del nivel de EE.UU.

Recursos naturales abundantes
Canada importa principalmente productos manufacturados

Un mercado de cuatro estaciones

‘ Experts in tdfd ng t
Experts el
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(™ Importaciones Canadiense

Entre el 2008 y el 2009, las

importaciones declinaron en un 18%.

En el Q1 del 2010 las importaciones 397

registraron una recuperacion: 3V \

CDN$92,852 million | | N

|

2005 2006 2007 2008 2009

1,445

Canada fue el
decimo segundo
importador mas
532 491 474 grande en el

I l I mundo en el 2009

359 339 345 315 313 305

I 931 922

United Germany China France Japan United Hong Belgium South

Kingdom Nether- ltaly Kong Korea  Canada

States lands

Experts en commerce au service des pays en développement
Expertos en comercio al servicio de los pafses en desarrollo
CANADA
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Origen de las Importaciones por Region (2008)

AMERICA LATINA
(Excl. Mexico) AFRICA MEDIO ORIENTE
3% 3% 2%

UNION EUROPEA
13%

ASIA
20%

AMERICA DEL NORTE
59%

Experts en commerce au service des pays en développement
Expertos en comercio al servicio de los pafses en desarrollo
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Importaciones por productos
(miles de millones Can$)

Maquinaria y equipo | 117

Bienes Industriales | 85

Productos automotores | 80

Otros bienes de consumo | 55

Otros Equipos y Maquinaria | 53

Bienes miscelaneos de Consumo | 44

Productos energéticos | 37

Partes automotoras | 36

Maquinaria Industrial y Agricola | 32

Quimicos y plasticos | 30

Metales y Minerales metalicos | 29

Carros de Pasajeros y Chasis | 26

Otros bienes y materiales industriales | 26

Productos Agricolas y de Pesca 25
Petréleo Crudo 24

Otros productos agricolas y de pesca 18
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‘ b Exportaciones Bolivianas a Canada

2005: 25m

2006: 49 m
2007: 106m
2008: 7/ m
2009: 91 m

Experts en commerce au service des pays en développement

AAAAAA



‘ " Exportaciones Bolivianas a Canada

Mineria: plata, zinc (80%)

Cereales

Semillas y Aceites de Girasol

Productos Vegetales

Nueces Brasilenos

Cafe verde

Palmitos

Madera y productos de madera (muebles)
Joyeria

‘ Experts i tdfd ng untrie
Experts el py d Ippment
Expertos arrollo

CANADA
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Mas Oportunidades para Bolivia en Canada: Productos
No-Tradicionales

Productos naturales/organicos/fair trade
Productos Nostalgicos / Etnicos
Frutas/Vegetales/Nuezes
Cereales (quinoa, kiwicha)
Alimentos procesados y bebidas
Cafés especiales (altura, organico, gourmet, comerc  io justo)
Artesania
Confecciones
GFU B Pl G T

Expertos en comercio al servicio de los paises en desarrollo
CANADA
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‘ " El consumidor canadiense

Altos Ingresos Preocupado por la salud y el medio
Informado y Exigente ambiente
Consciente de los precios Parte de un mercado multicultural

en expansion (étnicos y organicos)

Propietario de su casa . . .
Diferencias regionales

Mas hogares doble ingreso y
monoparentales

2011 30% de la poblacion tendra mas de 65 anc

Poblacion madura — un segmento importante a considerar
Los “Baby Boomers” dominan el mercado

‘ T FU Experts in trade for developing countries

Experts en commerce au service des pays en développement 21
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% Gastos per Hogar
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Ingresos y gastos del hogar

Gastos Promedio por Unidad Familiar 2008 ($)

_ 13,634
Impuesto sobre la renta G

Residencia [ 2,986

Transporte M ©.240
Alimentacién 7_ 7,046

Recreacion 7— 3,975

Pagos seguro ypension [ 3.832
Operaciones domésticas NG 3.251

Prendas de Vestir [ 2.870

Muebles y equipos para el hogar 7— 2,131 15-24 9.8 31 $16,364

Cuidado de la salud 7- 1,867 25-44 8.8 28 $36,586
Donaciones y contribuciones 7- 1,505
Tabaco ybebidas alcohdlicas 7- 1,475

5 65+ 4.3 14 $29,660

Cuidado personal [ 1,158
Educacion 7- 1,157
Varios 7- 1,087

Lectura y otros impresos 7| 264

Juegos de azar (monto neto) [ 258

‘ T FU Experts in trade for developing countries

Experts en commerce au service des pays en développement
Expertos en comercio al servicio de los paises en desarrollo
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‘ L Comparacion de los mercados Canada/EE.UU

Inglés imilitude

Ambos tienen muchos mercados regionales

Mercados fronterizos
Seattle & Vancouver tienen mas en comun que Vancouver & Toronto

Presencia de cadenas
Sears, Home Depot, Staples, Wal Mart, Costco, etc.
Fuerte factor de precio

Demografia comparable
Dominado por los“Baby Boomers”
Importante mercado étnico
Practicas de negocio parecidas

‘ Experts i tdfd ng untrie
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‘ | Comparacion de los mercados Canada/EE.UU

Canada - El francés es un idioma oficial Jiferencia

EE.UU - El espariol es importante pero no oficial
Tarifas y aranceles aduaneros

Embalaje y etiquetado (bilingue en Canada)
Documentacion para la importacion

Requisitos para la proteccion de la salud
Sistema de medidas diferentes

Grado de Concentracion de la poblacion y de las ventas
al por menor (fusiones, adquisiciones) mas alto en
Canada

‘ Experts i tdfd ng t
Experts el
Expertos

CANADA
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‘ T Acceso al Mercado - Sistema Comercial

90% de las categorias de los productos importados entran
sin arancel

Tarifa promedio = 6%
productos sensibles - acceso mas dificil
lacteos, carne,
confecciones -18% de arancel

Ventajas del arancel preferencial para Bolivia
GPT

‘ Experts i tdfd ng t
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‘ b Acceso al Mercado: Tratados Comerciales

Tratados de Libre Comercio
Vigentes

TLC con Panama (2010)
TLC con Colombia (21/11/2008)

TLC con Peru 2009
TLC con Costa Rica - 2001

TLC con Israel -1997
TLC con Chile - 1997

NAFTA (Estados Unidos, México y
Canada) - Enero 1994

Otros Tratados y Acuerdos
Comerciales

LDC (Paises menos desarrollados):
Africa, Bangladesh

Acuerdos en negociacion:

FTAA (Iniciativa de las Américas),
Centroamérica, Republica Dominicana,
Europa, Singapur.

‘ Experts i tdfd ng untrie
Experts el py d Ipp ent
Expertos dI s paises en des IIo
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‘ L Acceso al Mercado - Beneficios de TLC

Controles
Cuotas
Lista de control de las importaciones
Productos prohibidos
Normas de sanidad

Leyes provinciales

Normas y Estandares; requisitos de etiquetado
estrictos-Etiquetas Bilingues y Distintas de USA

% Alimentos, farmacéuticos, cosméticos

‘ Experts i tdfd ng t
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‘ " La Documentacion

Algunos de los documentos exigidos

Conocimiento de embarque o carta de transporte
aéreo

Factura simulada o pre-forma

Factura comercial

Fruta / vegetal fresco: COS obligatorio
Certificado de origen (formulario A)
Lista de empaque

Certificados de inspeccion
Permisos de importacion y exportacion

‘ Experts in trade for developing countries
Experts en commerce au service des pays en développement 29
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‘ b Como Aproximarse al Mercado

iIcando al Importac

Asociaciones de industria Revisitar contactos
Camaras de comercio previos
TFO Canada Misiones comerciales
Ferias comerciales Visitas
(apropiadas) Publicidad

Promocion

‘ Experts i tdfd ng untrie
Experts el py d Ippement 30
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“ |dentificacion de Comprador - Ferias

ma.ca - (Fresh Fruits and Vege
Montreal, Abril 21-23, 2011

Experts in trade for developing countries
Experts en commerce au service des pays en développement
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" Ingreso al mercado

" Resumen y consideraciones claves
~'Mercado abierto pero competitivo
—"lInvestigacion previa - informacion es clave
_-"'Buena comunicacion
=|Gestion de relaciones con importador
=IProveedor profesional y fiable
—"|Seguimiento

_="IPrecio no siempre factor mas importante
" Calidad: Precio; Servicio

" Posicionamiento en mercado (precio, disefio, calidad,
cliente meta)

="ICanales de distribucion apropiados

‘ T FU Experts in trade for developing countries
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.

Sitios Web

Industry Canada
Www.ic.gc.ca

Foreign Affairs and
International Trade
Canada

www.international.gc.ca

Canada Border Services
Agency (Aduanas)

www.cbsa-asfc.gc.ca

‘ Experts i tdfd ng t
Experts el
Expertos

CANADA

Standards Council (Normativa)
WWW.SCC.Ca

Canadian Food Inspection

Agency
www.inspection.gc.ca

Import Source
www.importsource.ca

33
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Industrv Canada

ny
Industry Canada = Trade and Investment = Canadian Importers Database
Industry Canada Feature

= =AM

Industry Canada

5 o Canadian Importers Database (CID)

Industry Canada Business

Plan 2008-2009

The Canadian Importers Database (CID) provides lists of Industry Canada's strategic
companies importing goods into Canada, by product, by objectives, warkforce renewal

Search by Product

: : 8 o Stay informed! Receive Industey
Find the major Canadian importers based Canada newsletters and email

on the products being imported using the updates,
PRODUCT Harmonized System Codes.

Related Sites

Search h"n" City Trade Data Online
Customized reparts an Ca_nadian
Find the major Canadian importers based and U.3, trade in goods with

; rmote than 200 countries,
on the city where they are located,

Canadian Company

Capabilities
Find supply sources, partners,

Search by Country agents and rmore.,

Find the major Canadian impaorters based
on the country from which they are
importing.

Source; Industry Canada based on 2007 data collected by
the Canada Border Services Agency (CBSAY,
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al servicio de los
paises en desarratl
CAMADA

Pagina principal | Acerca de la TFO Canada m

La TFO Canada ha estado asistiendo a los exportadores ¢ Preparese para
desde pafses con economvas en desarrollo v transitorias R —— Exportar
gurante mas de 25 afos. Muestro enfogue s& mantisne enla i £ e 7 " El Mercado
creatividad de cportunidades para clientes exportadores co o Canarianse
Creat ; .u::I PO a u.:i :l .-._ - 5 X0 tu“’ Ml Preguntas &
reporcicnandoles asesoramiento practico de exportacion, R t
_p . = = .p Zis o Consumer Reports Poll: AT
informacion del mercado y orientacion en < mercado ; : {7 Enlaces con el
canadiense a través de nuestro programa promecional TWETHnE AT amE e Mercada
€ viES O > ¥ Lo =1
Want the FDA to Inspect 7 HNoticias
Domestic and Foreign i" Eventos
Todos los exportadores (de Paises v  territorios Food Supply Once a
elegibles para la avuda canadiense del desarrollo, a
£ = P = ; Month INGRESAR
excepcidn de Miembros de UE) son bisnvenidos a o REGISTRAR
beneficiarse de la informacidn proporcicnada en esta MAS B
pagina Web. Por favor registrese con nosotros para Nombre de acceso:
conseguir €l acceso a informacidn mas detalada como . o
también a la posibilidad de contar con su oferta de == Contrasefa:
exportacién en promocicén a importadores canadienses (%). |Canadiense b || Vaya | Vaya
M proceder de esta manera, pusde usted obtener ] )
nusstro Guia para la Exportacidon a Canada vy Estudios
sobre el Mercado Canadiense relacionados a su sector 7 Registrar
: PR ~ e ~ - Registrando su
de interes (resumenes provistos en esta pagina). compafiz con TFO
Canada le ofrece a
*p leginl " . s usted acceso a nuestros
ara ”ser elegi .9 .{Juru nuestros  servicios =ervicios completos en
promocianales  (publicacion de la oferta de la linea, inclusive nuestro
exportacidn a impertadores canadienses via el boletin- servicio de= promacian.

glectronico de TFO Canada “Impertinfo”™ e inclusidn
en nuestra bose de dotos investigable}, los
Exportadores deben tener por lo menos un afo de la
experiencia de la expartacidn y deben completar “Step
17y “Step 2" del matriculacidn.




GRACIAS

Contacto:

Lidia Karamaoun
Gerente de Projecto
TFO Canada

IBl ENVEN"]U Email: lidia.karamaoun@tfocanada.ca

AL MERCADO
‘ CANADIENSE!
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